2020年全国残疾人家庭收入状况
调查方案

为贯彻落实中办、国办《关于建立健全国家“十三五”规划纲要实施机制的意见》（中办发〔2016〕65号）精神，加强《“十三五”加快残疾人小康进程规划纲要》实施情况的监测评估，经国家统计局批准，2017年中国残联在全国开展残疾人家庭收入状况抽样调查的试调查，2018年正式建立《全国残疾人家庭收入状况调查制度（国统制〔2018〕60号）》，对2018年到2021年全国残疾人家庭收入状况调查工作做出安排。为做好2020年全国残疾人家庭收入状况调查工作，强化年度对《“十三五”加快残疾人小康进程规划纲要》实施情况的监测评估和科学获取残疾人家庭收入数据，制定本方案。

　　一、调查目的

通过调查及时、准确、全面了解2019年全国残疾人家庭收支状况，分析近年来残疾人家庭收入变化趋势，为监测评估《“十三五”加快残疾人小康进程规划纲要》执行情况，制定完善残疾人事业政策法规提供数据支持。

　　二、调查的组织领导
2020年全国残疾人家庭收入状况调查工作（以下简称调查工作）在中国残联的统一领导下进行。调查工作与全国残疾人基本服务状况和需求信息数据动态更新工作统筹安排，分步实施。各省（区、市）和有调查任务的县（市、区）残联负责本地区调查工作的组织实施。
　　三、调查范围与对象
2020年全国残疾人家庭收入状况调查对31个省（区、市）中140个县（市、区）的10509个残疾人家庭户进行调查，调查对象与2019年基本保持一致。中国残联负责统一下发2020年全国残疾人家庭收入状况调查的调查小区与调查对象名录，各地残联据此安排本地区调查工作。

　　四、调查内容
调查问卷收支部分仍采用《全国残疾人家庭收入状况调查表》（收调０1表），包括残疾人家庭户基本状况、残疾人家庭户的现金和实物收支情况。《残疾人社会救济和政策性生活补贴调查表》（收调０2表）主要调查残疾人享有的社会救济和政策性生活补贴情况。
2019年度调查的时间范围：2019年1月1日0时至2019年12月31日24时。

　　五、调查人员组成及培训
鉴于新冠肺炎疫情防控的实际需要，2020年全国残疾人家庭收入状况调查拟采取线上培训、线下调查的方式开展。省级残联对本地调查工作负总责，明确负责部门，安排有调查经验的业务骨干承担具体组织实施工作。鉴于收入调查的专业性要求，为增强调查员线上培训效果和线下调查的准确，2020年调查员选配原则如下：一是原则上由参与2017-2019年入户调查的人员担任调查员，确实无法调整的，需特殊说明，将在线上培训结束后择机做线下入户调查培训；二是调查人员的选调工作由县级残联负责，选择有调查经验、敬业、有奉献精神、具备履行调查职责身体条件的人员担任调查员；三是以1：50的比例选配调查员。有条件的地方可购买或委托专业机构的调查服务。熟悉残疾人工作的村（居）委会干部或残疾人专职委员担任陪调员。

调查培训工作由中国残联负责组织，参与培训的人员包括省级残联部门负责同志和业务联络人员、被抽中调查县（市、区）的调查员，培训内容包括调查方案、入户访问方法、指标定义、问卷填写、质量控制与核查方法等，安排调查员进行线上经验交流。各省（区、市）自行组织扩大调查样本量的，调查员可以参加由中国残联组织的调查员培训。2020年调查员培训将于5月8日通过线上直播方式开展。

　　六、调查的主要实施步骤
（一）技术准备。

制定调查方案、下发调查小区和调查对象名录、编写调查工作手册、印制调查问卷、组织调查人员参加网络培训。

（二）调查实施。

为提高面访率和调查准确性，调查员应对被调查对象进行摸底排查，5类人群可以不调查（即“查无此人”、“已搬迁”、“空挂户”、“外出”及“死亡注销”等无法接受调查的情况）。调查员根据调查对象名录底册入户访问，当场填写调查问卷，并及时检查问卷填写的完整性和逻辑性。入户前要整理好调查对象所享有的优惠政策，便于入户调查时有的放矢。质量控制采取逐级质量验收、上报。

根据《国家统计局关于新冠肺炎疫情防控期间分区分级做好统计调查工作的通知》精神，省级残联和有调查任务的县级残联要及时掌握本地区疫情风险等级划分。低风险地区在遵守本地区疫情防控有关要求的情况下，规范开展入户调查工作。中风险地区要根据本地区疫情发展情况分类开展入户调查工作。对无确诊病例的乡镇、街道、城乡社区，参照低风险地区开展入户调查工作；对有确诊病例的乡镇、街道、城乡社区，可依据本地区疫情防控有关要求灵活采用电话调查、网络调查、实地调查等多种方式调查。高风险地区可根据本地区实际，采用电话调查、网络调查等非接触方式采集数据；对于确有条件开展的实地调查活动，要严格遵守本地区疫情防控有关规定，得到调查对象的理解和配合，并采取严格的防护措施。所有采取电话调查、网络调查等方式调查的，必须严格履行逐级申请，经中国残联批准后才能执行。
调查员要严格落实好各项安全防护措施，不聚集调查，调查期间佩戴医用外科口罩、使用一次性医用手套，保持1米以上距离等，必要时送给调查对象一次性医用口罩。
（三）数据处理。

按照统一组织、统一处理原则，县级残联在省级残联的审核指导下，将调查问卷的有关数据录入中国残联数据采集平台。省级残联对县级残联报送的数据进行汇总、审核后，最终上报至中国残联，确保信息数据的真实性、有效性。各级残联可采取政府购买服务等方式，做好相关工作。

（四）分析研究。

中国残联负责开展调查数据分析研究，完成年度调查报告。

　　七、经费
调查经费列入中央和各级残联残疾人事业费，分级负担，保证调查工作的顺利开展。

中央经费主要用于制定抽样方案和调查方案、编辑工作手册、培训调查人员、培训用相关资料制作、线上会议保障、信息系统维护、数据分析报告及组织协调等。

中国残联按各省（区、市）实际入户调查户数按每户200元的标准进行补贴，用于被调查对象的礼品费、防护用品费、调查员的交通和误餐等调查补贴，其中调查员补贴不低于50元。不足部分，地方各级残联统筹安排。各级残联不得截留或挪用调查员补贴。各省（区、市）组织扩大调查样本量所需的调查补贴由各省负责。
　　八、工作进度安排
4月底前，中国残联完成调查方案制订、指标解释，核实调查对象名录。
5月上旬，完成全国残疾人家庭收入调查培训，培训前下发调查对象名录。

5月中旬前，县级残联制定调查计划，依据下发的调查对象名录编制调查底册，做好入户调查登记准备。

7月中旬，开展现场入户调查、填写调查问卷并将有关数据录入中国残联数据采集平台，省级残联对调查问卷填写质量进行网上验收并上报至中国残联。在调查期间，将实施全程质量监测控制，除县级残联对调查问卷进行自查、互查和省级残联对调查问卷进行核查外，中国残联将组织专家对调查县调查质量进行抽样检查。
8月底前，开展数据分析、专家研讨，完成年度调查报告。

1

